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Multifunctional services company specializing in:

WHY NH OD?

NH ODH

ôроизводное от английского neiJhEorhood, что 
означает квартал, район, соседство. Русское про-
изношение названия компании «НООé».

1+22' is deriYed froP the word neiJhEoXrhood. 
$n eleJant coPpression of a word which Peans a 
coPPXnity. 1eiJhEoXrhood is aEoXt neiJhEoXrs

Ŀ 4�� years of e[perience in coPPercial real  
estate

Ŀ 0anaJePent of &((7586 PXltifXnctional  
portfolio

Ŀ 6Xccession of YalXes of sXch faPily Erands  
as $Xchan and /eroy 0erlin

Ŀ ([pertise 	 professionalisP in real estate 	 
asset  PanaJePent

Ŀ %Xsiness repXtation of a reliaEle partner and 
responsiEle player in the real estate ParNet

Ŀ æолее чем 4��летний опыт работы 
в сфере коммерческой недвижимости

Ŀ Управление разноформатными обğекта-
ми, входящими в портфолио &eetrXs

Ŀ ôреемственность ценностей семейных ри-
тейл�брендов, таких как $Xchan и /eroy 
0erlin

Ŀ Ăкспертиза и профессионализм в управ-
лении недвижимостью и активами

Ŀ Репутация надĥжного партнĥра и ответ-
ственного игрока рынка недвижимости

2002

2008

2012

2017

2018

2019

2020

2021

2022

-

)Xll�cycle )acility 0anaJePent

&oncept 'eYelopPent  
	 %roNeraJe

3roperty 0anaJePent

-

(6* &onsXltinJ 
	 &arEon )ootprint 0anaJePent

-

0arNetinJ, 
&oPPXnication 	 &;

$sset 0anaJePent, 
%XdJetinJ 	 3lanninJ

2peninJ 
of 7royNa 0oscow 6&

Открытие 
÷û «÷ройка»  
г. Москва

2peninJ of $TXarelle 
9olJoJrad 6(&

Открытие
÷Рû «åкварель» 
г. Волгоград

2peninJ of $TXarelle 7oJliatti 6&

2peninJ of $Xchan 3roletarsNy retail Jallery

Открытие ÷û «åкварель» г. ÷ольятти

Открытие галереи «åýåН ôролетарский»

$TXarelle 7oJliatti 6& naPed 
as the Eest Pid�si]ed new shoppinJ 

centre Ey &5( )ederal 	 352(67$7( $wards

÷û «åкварель» ÷ольятти признан лучшим 
новым торговым центром среднего формата 
по версии &5( )ederal 	 352(67$7( $wards

2peninJ of $TXarelle 3XshNino 6(&

$TXarelle 3XshNino 6(& naPed as the Eest deYelopPent 
proMect in 5Xssia Ey ,nternational 3roperty $wards

Открытие ÷Рû «åкварель» г. ôушкино

÷Рû «åкварель» ôушкино признан лучшим девелопер-
ским проектом в России по версии ,nternational 3roperty 
$wards

1+22' acTXires an e[clXsiYe contract 
for the EroNeraJe of shoppinJ 

and cashline Jalleries in 131 sXperParNets 

NHOOD получает Ģксклюзивный контракт 
на брокеридж торговых галерей 
и прикассовых зон в 131 супермаркете

&onsXltinJ serYices to *ranelle *roXp of &oPpanies 
for a transport hXE proMect in 0oscow reJion�

feasiEility stXdy, Śnancial Podel,
concept deYelopPent, pre�EroNeraJe

Консалтинговые услуги èК «èранель» 
для проекта ÷ôУ в ôодмосковье� 
анализ целесообразности, финансовая модель, 
разработка концепции, предброкеридж

-

Setting up a new service  company and moving 

the experts from CEETRUS to NHOOD

by Gerard Mulier.

7he naPe $Xchan is a deliEerately inaccXrate spellinJ 
of the )rench words of ķ+aXts chaPpsĸ Ķ «+iJh )ields» 
(the naPe of 5oXEai[ reJion, where the Śrst store was 
opened). $Xchan hyperParNets haYe Eeen operatinJ
in 5Xssia since ����.

Название «$Xchan» Ķ Ģто сознательно неточное орфогра-
фическое написание французских слов +aXts chaPps Ķ
«Высокие поля» (название района города Рубе, где был 
открыт первый магазин). èипермаркеты åýåН работают 
в России с ���� года.

NH

Conducted by Auchan 

real estate department 

later allocated into  

Immochan becomes

an entity company
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OUR GOAL is 

leisure and entertainment while decreasing their negative 

impact on the environment.  

project naturally blends in with the surrounding urban envi-

ronment and complements its infrastructure.  

-

-

-

ôозитивное воздействие на окружающую среду с помощью снижения
климатических рисков, работы с источниками возобновляемой Ģнергии
и заботы о биоразнообразии. 

3ositiYe iPpact on the enYironPent Ey redXcinJ cliPate risNs, worNinJ with 
renewaEle enerJy soXrces and carinJ for EiodiYersity.

ôозитивное воздействие на социальную среду через постоянный диалог 
с местными сообществами, направленный на реализацию их
потребностей и нужд. 

3ositiYe iPpact on the social enYironPent throXJh constant coPPXnication 
with local coPPXnities in order to Peet their needs. 

ôозитивное воздействие на Ģкономическую и финансовую среду 
через поощрение предпринимательства и поддержку бизнеса. 

3ositiYe iPpact on the econoPic and Śnancial enYironPent throXJh the proPotion 
of entrepreneXrship and EXsiness sXpport.

>40

international e[perience

11

coXntries of presence

297

properties Xnder 
PanaJePent

8

150

ePployees

1 900

retail partners

524 600 2

*/$ Xnder PanaJePent

19 

Xnder PanaJePent

162

Xnder coPPercial PanaJePent

22

hyperParNet retail Jalleries

140

sXperParNet retail Jalleries

181 

real estate 
assets

Moscow

St. Petersburg

Volgograd

Ekaterinburg

Ivanovo

Izhevsk

Lipetsk

Nizhny Novgorod

Novosibirsk

Omsk

Rostov-on-Don

Samara

Tambov

Togliatti

Tyumen

Hungary

Spain

Italy

Ivory Coast

Luxembourgh

Poland

Portugal

Russia 

Romania

Ukraine

Elns eXro tXrnoYer 
in oXr portfolio
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0aria .ocyiJit

*eneral 'irector NHOOD 5Xssia

 Ķ амбициозная 
сервисная компания с долгой и успешной 
историей и устойчивыми планами разви-
тия.

В основе нашей философии лежат прин-
ципы позитивного воздействия на ключе-
вые сферы нашей жизни Ķ окружающую, 
социальную и Ģкономическую. Руковод-
ствуясь Ģтими принципами, мы реализуем 
комплексный спектр услуг по созданию и 
управлению проектами в сфере недвижи-
мости.

В международном и локальном портфо-
лио нашей компании множество реали-
зованных проектов различных форматов� 
от обğектов смешанного использования, 
жилых кварталов и спортивных обğектов 
до транспортных хабов и медицинских уч-
реждений. Уделяя большое внимание сфе-

ре социальной ответственности бизнеса, 
компания NHOOD всегда ставит перед со-
бой задачу по достижению коммерческо-
го успеха иb Ģффективному управлению 
проектами для планомерного увеличения 
финансовых иbоперационных показателей 
обğектов. b

NHOOD стремится реализовывать свои 
амбиции на рынке коммерческой недви-
жимости и занимать лидирующие позиции 
в развитии городского пространства, ин-
тегрировать проекты в городскую среду, 
создавая комфорт для жизни граждан. Со-
вместными усилиями мы стоим на пути соз-
дания и развития городов будущего� со-
временных, комфортных, инновационных 
и коммерчески Ģффективных.

NHOOD is an aPEitioXs serYice coPpany 
with a lonJ and sXccessfXl history and con-
sistent deYelopPent plans.

2Xr philosophy is Eased on the principles 
of triple positiYe iPpact on Ney areas of oXr 
life� the enYironPental, social and econoPic 
ones. *Xided Ey these principles, we proYide 
a coPprehensiYe ranJe of serYices for deYel-
opPent and PanaJePent of real estate pro-
Mects.

2Xr 5Xssian and international portfolio is 
coPprised of coPpleted proMects of YarioXs 
forPats� froP Pi[�Xsed facilities to residen-
tial TXarters, to sports proMects, to transport  
hXEs, to Pedical facilities. 1+22' always 
sets oXt to achieYe coPPercial sXccess and  
effectiYe proMect PanaJePent in order to 
JradXally increase the Śnancial and opera-
tional indicators of the properties while pay-

inJ Jreat attention to the social responsiEility 
of the EXsiness.

1+22' striYes to fXlŚll oXr aPEitions in 
the coPPercial real estate ParNet and taNe 
ableadinJ position in the deYelopPent of Xr-
Ean spaces, as well as to inteJrate oXr pro-
Mects into the XrEan enYironPent to create 
coPfort liYinJ. 7oJether, we are on the way 
to create and deYelop cities of the fXtXre 
which are Podern, coPfortaEle, innoYatiYe 
and coPPercially eŜcient.

“

”
SERVICES

98
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PR

Ŀ ôланировочные решения� посадка здания, транс-
портная схема, конфигурация торговой галереи, 
нарезка площадей�

Ŀ ÷енант�микс и зонирование галереи по приори-
тетным профилям арендаторов�

Ŀ ôредброкеридж Ķ проведение первоначальных 
переговоров с потенциальными арендаторами 
на предмет их заинтересованности�

Ŀ Расчет валового арендного дохода Ķ фиксиро-
ванной арендной ставки, рекомендуемой ставки 
Ģксплуатационных расходов и маркетинговых 
платежей.

Concept development & pre-brokerage:

Ŀ /ayoXt solXtions� sittinJ of the EXildinJ, transport  
schePe, retail Jallery conŚJXration, plottinJ�

Ŀ 5ecoPPendations on tenant�Pi[ and Jallery ]oninJ  
Ey tenantsĸ proŚle�

Ŀ 3re�EroNeraJe� deterPininJ potential dePand for  
the prePises throXJh initial neJotiations with the  
tenants�

Ŀ &alcXlation of Jross rental incoPe� Ś[ed rental rates,  
recoPPended 23(; rate and ParNetinJ fees.

Commercial management:

Ŀ 7enant relations PanaJePent� PanaJePent of e[-
istinJ accoXnts, tenantĸs rotation, search for tenants, 
contracts e[ecXtion and deEt  collection�

Ŀ 6pecialty /easinJ� concept deYelopPent, strateJy 
elaEoration, tenantsĸ rotation, search for tenants, 
contract e[ecXtion, PanaJePent of e[istinJ ac-
coXnts.

Launch of property management company:

Ŀ &reation of a PanaJePent teaP�

Ŀ 5ecoPPendations on the orJani]ational strXctXre�

Ŀ 'eYelopPent of deYelopPent strateJy�

Ŀ 5eJXlation of EXsiness processes�

Ŀ 'eYelopPent of property PanaJePent standards.

Ŀ ôостроение команды «под ключ»�

Ŀ Рекомендации по формированию организационной струк-
туры�

Ŀ Разработка стратегии развития обğекта�

Ŀ Регламентация всех бизнес�процессов�

Ŀ Разработка стандартов управления обğектом.

Ŀ ÷ехническое обслуживание и Ģксплуатация обğекта ĵ про-
ведение планово�предупредительных работ и текущего ре-
монта, разработка технических регламентов, обеспечение 
безопасности обğекта, организация комплексной уборки, 
управление парковочным пространством�

Ŀ Ăксплуатация систем противопожарной защиты, включая 
проведение комплексных испытаний�

Ŀ Контроль и сопровождение ремонтных работ на обğекте�

Ŀ Выполнение работ по индивидуальным запросам арендато-
ров�

Ŀ Монтаж и обслуживание систем противопожарной защиты. 
Комплексное обследование противопожарной безопасно-
сти, контроль противопожарного режима обğектов�

Ŀ Выполнение функций èенерального подрядчика по обще-
строительным работам�

Ŀ ðабораторные испытания Ģлектроустановок.

Ŀ 0aintenance and operation ĵ schedXled preYentiYe Paintenance 
and roXtine repairs, deYelopPent of technical reJXlations, 
orJani]ation of cleaninJ and secXrity serYices, PanaJePent of 
parNinJ area�

Ŀ ([ploitation of Śre alarP systePs, inclXdinJ reJXlar tests�

Ŀ &ontrol and follow�Xp of repair worNs�

Ŀ ([ecXtion of worNs Xpon tenantsĸ reTXests.

Ŀ Управление арендными отношениями� ведение 
коммерческих взаимоотношений с существую-

щими арендаторами, проведение ротации арен-
даторов, поиск арендаторов, подписание дого-
воров аренды и работа по сбору дебиторской 
задолженности�

Ŀ 6pecialty /easinJ � Островная аренда� разработ-
ка концепции расстановки киосков, разработка 
арендной политики, проведение ротации арен-
даторов, поиск арендаторов и подписание дого-
воров аренды, ведение коммерческих взаимоот-
ношений с существующими арендаторами.

Ŀ ôланирование и реализация доходной и расходной частей 
бюджета�

Ŀ ùормирование бюджета инвестиций обğекта�

Ŀ ôодбор и контроль подрядных организаций на обğекте�

Ŀ Оптимизация затрат на Ģксплуатацию� 

Ŀ Юридическое и финансовое сопровождение.

Property management:

Ŀ 3lanninJ and iPplePentation of reYenXe and e[penditXre�

Ŀ 3roperty inYestPent EXdJetinJ�

Ŀ 7enderinJ and control of contractors�

Ŀ 2peratinJ costs optiPi]ation�

Ŀ /eJal and Śnancial assistance.

Ŀ åнализ текущей концепции обğекта и разработка плана ме-
роприятий по росту доходности�

Ŀ ÷ехнический аудит и рекомендации по капитальным улучше-
ниям�

Ŀ åудит ĢнергоĢффективности обğекта и составление плана 
действий по оптимизации�

Ŀ åнализ качества текущей Ģксплуатации� 

Ŀ åудит и минимизация расходов по обğекту�

Ŀ éоговорной аудит подрядных организаций. 

Audit:

Ŀ &Xrrent concept analysis and action plan preparation for in-
creased proŚtaEility�

Ŀ 7echnical aXdit and recoPPendations for PaMor iPproYe-
Pents�

Ŀ (nerJy eŜciency aXdit and action plan for fXrther optiPi]a-
tion�

Ŀ 4Xality analysis of cXrrent operations�

Ŀ $Xdit and PiniPi]ation of property e[penses�

Ŀ $Xdit of contractorsĸ terP and conditions.

,rada $lieYa

&oPPercial director 
NHOOD 5Xssia

-

-

ĺ$ properly elaEorated coPPercial concept of a proMect 
is the Easis of its sXccessfXl operation to JXarantee its 
attractiYeness for Eoth, oXr partners and cXstoPersĻ

Ŀ æрокеридж� презентация проекта арендаторам, 
проведение переговоров и согласование ком-

мерческих условий, подписание %76, участие 
вbсогласовании и подписании договоров аренды.

Brokerage:

Ŀ %roNeraJe� presentation of the proMect to tenants, 
coPPercial terPs neJotiation, %76�/2,  e[ecXtion, 
contracts neJotiation sXpport.

Ŀ ôредставление интересов международных арен-
даторов по выводу на российский рынок вbчасти 
планирования развития, подбора локаций и ре-
комендаций по инвестициям, ведение перегово-
ров с собственниками от лица арендатора.

Tenant representation

Ŀ 5epresentation of international tenants enterinJ the 
5Xssian ParNet in terPs of deYelopPent, recoP-

Pendations on locations and inYestPent forecast, 
neJotiations with landlords on Eehalf of the Erand.

-Xlia &hernysheYa

2peration director
NHOOD 5Xssia

-

ĺ5eal estate PanaJePent is an iPportant and coPple[ 
process that needs to Ee EXilt accordinJ to the speciŚcs 
of each assetĻ

Ŀ ,nstallation and Paintenance of Śre alarP systePs. 
&oPprehensiYe inspection of Śre safety, control of the Śre 
safety reJiPe of properties�

Ŀ *eneral &ontractor fXnction for constrXction worNs�

Ŀ /aEoratory tests of electrical installations.
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-

-

Ŀ Исследования рынка (анализ целесообразности проекта 
и анализ наилучшего использования) Ķ социо� Ģконо-
мические показатели, обзор рынка, актуальные тренды, 
конкуренция, анализ земельного участка, зона охвата, 
ĥмкость рынка и потенциальный трафик�

Ŀ Исследования посетителей и жителей зоны охвата � пор-
трет посетителя и жителя зоны охвата, определение 
предпочтительных мест для совершения покупок, поку-
пательские привычки, уровень удовлетворĥнности, при-
чины отказа от визита в ÷û, определение уровня удов-
летворĥнности арендаторов ÷û.

B2b & b2c research

Ŀ 0arNet research (feasiEility stXdy and Eest�Xse  analysis)� 
socio�econoPic indicators, ParNet  oYerYiew, cXrrent trends, 
coPpetition, land plot analysis, catchPent area, ParNet ca-
pacity and estiPated footfall�

Ŀ &XstoPer and catchPent area resident sXrYeys� client pro-
Śle, deterPination of preferred shoppinJ places, shoppinJ 
haEits, satisfaction leYel, reasons to stop YisitinJ a shoppinJ 
center, tenant satisfaction leYel.

Ŀ Исследования клиентского опыта Ķ комплексный ана-
лиз, включающий методологию взаимодействия с клиен-
том на каждом Ģтапе его контакта с обğектом� от приня-
тия решения о визите до его окончания.

CX

Ŀ &XstoPer e[perience (&;) Ķ coPprehensiYe analysis in-
clXdinJ the PethodoloJy of interaction with a client on each 
point of a cXstoPer MoXrney froP PaNinJ decision to YisitinJ 
a shoppinJ center, to  leaYinJ a property.

Ŀ Разработка маркетинговой стратегии, плана и бюджета 
Ķ анализ, разработка стратегии и бюджетирование де-
тального маркетингового плана обğекта, включающего 
в себя комплекс интегрированных коммуникационных 
кампаний�

Ŀ Комплексное управление маркетингом обğекта Ķ орга-
низация и анализ маркетинговых мероприятий и продви-
жения обğекта, управление коммуникацией с аренда-
торами в отношении их продвижения в рамках обğекта 
иbрегиона� 

Ŀ åудит маркетинга обğекта Ķ комплексный анализ Ģф-

фективности применяемых маркетинговых инструмен-
тов и подготовка свода рекомендаций по улучшению 
Ģффективности.

Shopping center marketing

Ŀ 'eYelopPent of ParNetinJ strateJy inclXdinJ analysis, strat-
eJy, EXdJetinJ  and ParNetinJ plan and inteJrated  coPPX-
nication caPpaiJns�

Ŀ )Xll�cycle PanaJePent of the shoppinJ center� orJani]a-
tion and analysis of ParNetinJ eYents and proPotion caP-

paiJns, relations with tenants in terPs of Erand proPotion 
within a  shoppinJ center � reJion�

Ŀ 6hoppinJ center ParNetinJ aXdit� сoPprehensiYe  analysis 
of applied ParNetinJ tools with a list of recoPPendations 
for potential iPproYePents and enhance eŜciency.

Ŀ Нейминг, брендинг и позиционирование обğекта Ķ раз-
работка коммуникационной платформы для продвиже-
ния обğекта, его визуальной идентичности�

Ŀ Услуги по %�% сопровождению и продвижению Ķ раз-
работка плана коммуникаций, включающего публикации 
и цитирование в профильных и федеральных СМИ, уча-
стие в деловых мероприятиях в роли спикера�докладчи-
ка, подготовка пресс�релизов.

External communications & PR

Ŀ 1aPinJ, ErandinJ and positioninJ of a property� deYelop-
Pent of a coPPXnication platforP in order for a proMect to 
YisXally stand oXt and Ee proPoted�

Ŀ %�% coPPXnication 	 35� deYelopPent of a coPPXnica-
tion plan inclXdinJ pXElication 	 TXotation in federal 	 pro-
fessional Pedia, participation of speaNers in professional 
eYents, writinJ press�releases.

Ŀ (6*�трансформация� анализ ключевых факторов, влия-
ющих на (6*�рейтинг компании� разработка стратегии 
углеродной нейтральности� разработка плана, а также 
сопровождение реализации мероприятий по оптимиза-
ции углеродного следа и управлению социальными ри-
сками�

Ŀ Ăкологический аудит� оценка фактического выполнения 
требований законодательства на Ģтапах строительства 
и Ģксплуатации, выявление правовых рисков в области 
Ģкологии, рекомендации по улучшению процессов по 
результатам аудита�

Ŀ Ăкологическое сопровождение� организация, проведе-
ние и контроль Ģкологической отчĥтности в отношении 
управления отходами, выбросов парниковых газов. Вне-
дрение системы учета и управления ресуроспотребле-
нием, оптимизация ресурсопотребления�

Ŀ Сертификация зданий по стандартам «зеленого» строи-
тельства� формирование стратегии сертификации обğ-
екта и управление процессом сертификации, подготовка 
пакета документов для передачи верификатору, прове-
дение Ģнергомоделирования, Ģнергоаудита, разработка 
стратегии управления климатическими рисками, анализ 
жизненного цикла обğекта, оценка стоимости жизненно-
го цикла, акустические исследования, светотехнические 
исследования�

Ŀ ôодготовка корпоративной нефинансовой отчĥтности� 
подробные рекомендации в отношении Ģкологического 
и социально�Ģкономического воздействия компании в 
регионах присутствия, управления персоналом и цепоч-
кой поставок, взаимодействие со стейкхолдерами, вери-
фикатором и государственными органами�

Ŀ Оценка биологического разнообразия территории� по-
левые и камеральные исследования, Ģкспертное заклю-

чение об Ģкологической ценности территории, рекомен-
дации по сохранению и улучшению биоразнообразия, в 
том числе и для целей Ģкологической сертификации.

ESG consulting & environmental policy:

Ŀ (6* transforPation� analysis of Ney factors affectinJ the 
coPpanyĸs (6* ratinJ� deYelopPent of a net ]ero carEon 
strateJy� carEon footprint and social risNs PanaJePent�

Ŀ Расчет выбросов парниковых газов по методикам *+* 
3rotocol и ,62 14��4�

Ŀ Разработка стратегии углеродной нейтральности�

Ŀ Разработка плана оптимизации углеродного следа.

ESG Carbon footprint management

Ŀ *reenhoXse Jas ePissions assessPent Ey *+*3rotocol and 
,62 14��4 Pethods�

Ŀ 1et ]ero carEon strateJy�

Ŀ &arEon footprint optiPi]ation plan.

Ŀ (nYironPental aXdit� assessPent of constrXction and opera-
tion coPpliance with leJal reTXirePents, identiŚcation of le-
Jal risNs in the Śeld of ecoloJy, processes optiPi]ation plan 
Eased on aXdit resXlts�

Ŀ (nYironPental sXpport� orJani]ation, condXct and control 
of enYironPental reportinJ reJardinJ waste PanaJePent 
and JreenhoXse Jas ePissions. ,ntrodXction of accoXntinJ 
and resoXrce PanaJePent systePs, optiPi]ation of re-
soXrces consXPption�

Ŀ *reen EXildinJs certiŚcation� forPation of a certiŚcation 
strateJy, PanaJePent of the certiŚcation process, prepa-
ration of accessorĸs report to certifyinJ Eody, enerJy Pod-
elinJ, enerJy aXdit, deYelopPent of a cliPate risN Pan-
aJePent strateJy, /&$, /&&, acoXstic stXdies, illXPination 
stXdies�

Ŀ &orporate non�Śnancial reportinJ� detailed recoPPenda-
tions reJardinJ the enYironPental and socio�econoPic iP-

pact of the coPpany in the reJions of presence, personnel 
PanaJePent and sXpply chain, interaction with staNehold-
ers, YeriŚer and JoYernPental Eodies�

Ŀ %iodiYersity assessPent of the territory� Śeld and desN stXd-
ies, e[pert eYalXation of the territory ecoloJical YalXe, Eiodi-
Yersity iPproYePent strateJy.

.senia $NsenoYa

0arNetinJ director 
NHOOD 5Xssia

-

-

ĺ0arNetinJ is always a Yariety of approaches and tools, a 
larJe aPoXnt of data for analytics. 2nly a well�deYeloped 
strateJy is aEle to ensXre the selection of those tools that 
will JXarantee an effectiYe proPotion of a propertyĻ

1iNita 5Xd

Head of &orporate 
6ocial 5esponsiEility 
1+22' 5Xssia

-

-

-

-

ĺ7hese days, creation and e[ecXtion of a lonJ�terP sXs-
tainaEle deYelopPent strateJy is one of the cornerstones 
of EXsiness deYelopPent. $ responsiEle approach allows 
not only to adapt a EXsiness to a chanJinJ enYironPent, 
EXt also, to ensXre its inYestPent attractiYeness.Ļ
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Ŀ 3re�inYestPent research�

Ŀ )inancial PodellinJ�

Ŀ &alcXlation of applicaEle technical and econoPic in-
dicators�

Ŀ 3reparation of proMect inYestPent plan and econoP-

ic Podel�

Ŀ /eJal and accoXntinJ sXpport�

Ŀ 'eEt collection.

Ŀ ôроведение предынвестиционных исследований�

Ŀ Разработка схемы финансирования проекта�

Ŀ Расчĥт применимых технико�Ģкономических пока-
зателей проекта�

Ŀ ôодготовка инвестиционного плана проекта и Ģко-
номической модели�

Ŀ Юридическое и бухгалтерское сопровождение 
проекта�

Ŀ Работы по сбору дебиторской задолженности.

Asset management

Ŀ /onJ�terP strateJy deYelopPent for coPpany�prop-
erty�

Ŀ 3reparation of EXsiness plans and control of their  
e[ecXtion, inclXdinJ the deYelopPent of .3,s, esti-
Pation of rental rates, operatinJ analysis of PanaJe-
Pent coPpany�

Ŀ &reation�optiPi]ation and control of the Śnancial  
strXctXre of the coPpany�property�

Ŀ 7enantsĸ deEt PanaJePent (for properties Xnder 
PanaJePent)�

Ŀ 5ecoPPendations on possiEle iPproYePents to in-
crease the YalXe of assets�

Ŀ 'Xe diliJence of the property for potential inYestors.

Ŀ Разработка долгосрочной стратегии компании или 
обğекта�

Ŀ ôодготовка бизнес�планов и контроль их испол-
нения, включая разработку ключевых параме-
тров Ģффективности, подготовку рекомендаций 
по уровню арендных ставок, анализ деятельности 
управляющей компании�

Ŀ Создание или оптимизация и контроль финансо-
вой структуры компании или обğекта�

Ŀ Управление задолженностью арендаторов (для 
обğектов в управлении)�

Ŀ Рекомендации по возможным улучшениям, повы-

шающим стоимость активов�

Ŀ Услуги по анализу обğекта инвестирования для по-
купателя обğектов недвижимости (dXe diliJence).

C

Ŀ Оценка потенциала девелопмента и инвестиций�

Ŀ Расчĥт стоимости и составление графика строи-
тельства�

Ŀ ôолучение согласований, разрешительной доку-
ментации�

Ŀ ôроведение тендеров и выбор подрядчиков�

Ŀ ôроверка проектной документации�

Ŀ Контроль качества работы и соблюдения сроков�

Ŀ ôолучение и проверка проектной документации 
арендаторов, контроль исполнения и качества от-
делочных работ.

Development consulting & construction

Ŀ $ssessPent of deYelopPent and inYestPent poten-
tial�

Ŀ &ost calcXlation and constrXction schedXle�

Ŀ 2EtaininJ necessary docXPentation, approYals, per-
Pits�

Ŀ 7enderinJ and selectinJ the sXppliers�

Ŀ 9eriŚcation of proMect docXPentation�

Ŀ 4Xality control and coPpliance with deadlines�

Ŀ 5eceipt and YeriŚcation of tenantsĸ proMect docXPen-
tation, control of e[ecXtion and TXality of ŚnishinJ 
worNs.

(Naterina 6pirina

+ead of Śnancial controllinJ 
'epartPent 1+22' 5Xssia

$ndrey 3ahanin

+ead of 7echnical 'epartPent 
1+22' 5Xssia

$ndrey 3olischXN

+ead of 3rocXrePent 
'epartPent 1hood 5Xssia

-

-

-

-

-

-

-

ĺ6trateJic consXltinJ is a lonJ�terP plan of proMect 
iPplePentation, which is a critical elePent for its sXc-
cess.Ļ

ĺ$ccXrate and strXctXred worN in the proMect Pan-
aJePent process  is a JXarantee of continXoXs pro-
cess and proPpt iPplePentation of the proMect.Ļ

ĺ7ransparent tenderinJ process of contractors and 
sNillfXl PanaJePent of sXppliers are oXr aEsolXte 
adYantaJe in proMect PanaJePent.Ļ
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Кey international proMects

0arNet research

0arNet research

3roMect PanaJePent

&oPPissioninJ 
of the proMect 

&oPPercial concept

&oPPercial concept 3roperty PanaJePent

)ee�deYelopPent

)ee�deYelopPent

/ocal coPPXnities 
research

3roMect PanaJePent

%roNeraJe

7enant relations

%roNeraJe

LA MAILLERIE

ðилль, ùранция

VIALIA ESTACION VIGO

Виго, Испания

LA MAILLERIE

/ille, )rance

VIALIA ESTACION VIGO

9iJo, 6pain

, 6cope of worNs�

, 6cope of worNs�

-

2

2 -

-

7he proMect of a Podern residential TXarter, created in 
accordance with a 1��PinXtes city concept. 2Yer ��� 
apartPents, 13,��� P2 of oŜces and �,��� P2 of retail 
space for local farPers and entrepreneXrs. ,nclXdes the social 
infrastrXctXre� a nXrsery, a school, a Pedical center, an XrEan 
farP and a hotel.

2.

-
2 -

$ railway station reconstrXction in the city of 9iJo in 6pain with 
an area of 43,��� P2 as well as oYer �� shops and restaXrants, 
3�,��� P2 PXltifXnctional roof and eco�friendly transport 
solXtions.

Кey international proMects

0arNet research

0arNet research

/ocal coPPXnities 
research

%roNeraJe

%roNeraJe

&oPPercial concept

&oPPercial concept

)ee�deYelopPent

)ee�deYelopPent

3roMect PanaJePent

MERLATA BLOOM

Милан, Италия

MILANORD2

Милан, Италия

MERLATA BLOOM

0ilano, ,taly

MILANORD2

0ilano, ,taly

, 6cope of worNs�

, 6cope of worNs�

2

-
2

$ new Jeneration shoppinJ centre with a total area of oYer 
��,��� P2 as a part of the innoYatiYe residential TXarter 6Part 
8rEan 'istrict. 2Yer 1�� shops, ŚYe thePed cXlinary ]ones, 
1�,��� P2 of entertainPent and cXltXral infrastrXctXre as well as 
an XrEan farP and a ParNet.

2 -

2

-

$n innoYatiYe XrEan Pi[�Xse proMect consistinJ of oYer 
��,��� P2 of leisXre, innoYation and technoloJy, a 91,3�� P2

retail area and a XniTXe oXtdoor recreational area for sports 
and creatiYity. 7he proMect fXlly coPplies with enYironPental 
standards  and will Ee eTXipped with renewaEle enerJy soXrces.
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0arNet research

0arNet research

3roMect PanaJePent

)ee�deYelopPent

7echnical 	 architect 
proMect

&oPPercial concept /ocal coPPXnities 
research

)ee�deYelopPent

Кey international proMects

Кечкемет, Венгрия

ôьяццале ðорето, Италия

.ecsNeP«t , +XnJary

3ia]]ale /oreto, 0ilano

, 6cope of worNs�

, 6cope of worNs�

-

-

5enoYation and iPproYePent proMect of a forPer indXstrial 
]one into a Podern residential TXarter with all aPenities. 7he 
proMect inclXdes seYeral EXildinJs with apartPents, an eTXipped 
adMacent territory and a deYeloped transport networN. 7he 
proMect was iPplePented toJether with local aXthorities as part 
of an affordaEle hoXsinJ proMect.

-

$ reconstrXction proMect of the city center of 3ia]]ale /oreto in 
the sXEXrEs of 0ilano is desiJned to EreaN the historical center 
into a Podern sTXare with Jreen areas, leisXre spots, places for 
walNinJ and shoppinJ.

Кey international proMects

13 shopping centres co-owned with 

Morgan Stanley located in seven 

regions of Italy:

3roperty PanaJePent

0arNetinJ

%�% 	 %�& 
coPPXnications

/ocal coPPXnities 
research

B2B & B2C 

%roNeraJe
)acility 0anaJePent 
	 0aintenance

, 6cope of worNs�
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2

2

0arNet research

/ocal coPPXnities
research

&oPPissioninJ

%roNeraJe

&oPPercial concept

3roMect PanaJePent

3roperty PanaJePent

7enant relations

Кey proMects in 5Xssia

Ąрославское шоссе с.1�
AQUARELLE SEC

<aroslaYsNoye hiJhway, 1�

, 6cope of worNs�

-

$ śaJship shoppinJ 	 entertainPent center located on 
<aroslaYsNoye hiJhway in 3XshNino, 0oscow reJion. 7he proMect 
coPEines deYeloped infrastrXctXre, serYices as well as social, 
cXltXral and entertainPent facilities.

$nchor tenants�
Ŀ åýåН � $Xchan
Ŀ æауцентр � %aXcenter
Ŀ Мори Синема � 0ori 

&inePa

Ŀ =амания � =aPania
Ŀ éетский мир � 'etsNy 0ir
Ŀ )aPilia
Ŀ ôросторум � 3rostorooP

$nchor tenants�
Ŀ åýåН � åXchan
Ŀ ðеруа Мерлен � /eroy 

0erlin

Ŀ *-
Ŀ Ăльдорадо � (ldorado
Ŀ )aPilia
Ŀ +off 

0arNet research

3roperty PanaJePent

&oPPissioninJ

7enant relations

/ocal coPPXnities
research

3roMect PanaJePent

%roNeraJe

Южное шоссе, д.�
AQUARELLE TOGLIATTI SC

<X]hnoye hiJhway, �

, 6cope of worNs�

$ shoppinJ center located in 7oJliatti, 6aPara reJion, 
with deYeloped internal  and e[ternal infrastrXctXre and 
XniTXe tenant�Pi[.

2

2

Кey proMects in 5Xssia

2

2

&onstrXction PanaJe-
Pent and coPPissioninJ 7enant relations

3roperty PanaJePent %roNeraJe

Университетский проспект 1��
AQUARELLE VOLGOGRAD SEC

8niYersitetsNy aYenXe 1��

, 6cope of worNs�

-

-

$ sXper�reJional shoppinJ and entertainPent centre with a 
XniTXe serYices and tenant�Pi[. 7he shoppinJ centre actiYely 
participates in Pany social and enYironPental proMects in the 
reJion.

$nchor tenants�
Ŀ åýåН � $Xchan
Ŀ ðеруа Мерлен � /eroy 

0erlin
Ŀ +off

Ŀ .$5,
Ŀ .oton
Ŀ /ĸ(toile
Ŀ )aPilia
Ŀ 0.Yideo

$nchor tenants�
Ŀ åýåН � $Xchan
Ŀ ðеруа Мерлен � /eroy 

0erlin

Ŀ 0.видео � 0.Yideo
Ŀ éетский мир � 'etsNy 0ir
Ŀ )Xnday
Ŀ )aPilia
Ŀ 2ĸ67,1

3roperty PanaJePent 7enant relations

%roNeraJe

Верхняя Красносельская 3а 9. .rasnoselsNaya 6tr., 3$

, 6cope of worNs�

7royNa 6(& is located on the 7hird 5inJ 5oad. 2ffers a wide 
ranJe of Joods in sXch cateJories as personal apparel, shoes, 
hoXsehold Joods and repairs.

2

2

)8//�&<&/( '(9(/230(17 
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5etail 	 serYice Jalleries in checNoXt areas of 
$Xchan sXperParNets

5etail Jaleries in cashline of $Xchan sXperParNets

6hoppinJ Jalleries in $Xchan hyperParNets

5etail 	 serYice Jalleries in checNoXt areas of 
$Xchan hyperParNets�

  
properties

  
properties

properties

Кey proMects in 5Xssia

22

15

140

%roNeraJe

%roNeraJe

3roperty PanaJePent

7enant relations

7enant relations

7enant relations

%roNeraJe

GBA
2

ðучший торгово�
развлекательный центр 
Московского региона 
÷Рû åкварель ôушкино

%est shoppinJ 	 
entertainPent center in 
0oscow reJion 6hoppinJ 
and (ntertainPent &entre 
$TXarelle 3XshNino

ðучший средний тор-
говый центр ÷Рû åква-
рель, ÷ольятти 

%est PediXP shoppinJ 
center 6hoppinJ and 
(ntertainPent &entre 
$TXarelle, 7oJliatti 

ðучшая (ntertainPent� 
концепция в торговом 
центре ôросторум 
Мультиспейс (÷Рû 
åкварель ôушкино)

%est entertainPent 
concept in shoppinJ 
center 3rostorerooP 
0Xltispace (6hoppinJ 
and (ntertainPent &entre 
$TXarelle 3XshNino)

RCSC Awards  2018

European Awards 2019-2020

CRE

Global Retail REA 2021

BREEAM In-Use
The assessment of the common areas of: 

has been carried out according to Technical Manual:

BREEAM In-Use International: 2015

BIU00004164-1.2 1.2Certificate Number: Issue:

Longevity Partners SAS
Licensed Assessor Company

Myriam Busch
Assessor name

BAUD1105                                          
Assessor Number

Signed on behalf of BRE Global Limited

Catherine Butcher
Certification Manager

28 Jan 2022
Date of Issue

28 Jan 2023

Asset Performance:

Very Good

62.4%

Not Assessed

Building Management:

Occupier Management:

Not Assessed

5IJT�DFSUJGJDBUF�JT�JTTVFE�UP�UIF�-JDFOTFE�"TTFTTPS�0SHBOJTBUJPO�OBNFE�BCPWF�CBTFE�PO�UIFJS�BQQMJDBUJPO�PG�UIF�BTTFTTNFOU�QSPDFTT�

5P�DIFDL�UIF�BVUIFOUJDJUZ�PG�UIJT�DFSUJGJDBUF�WJTJU� �TDBO�UIF�23�5BH�PS�DPOUBDU�VT��&��

5IJT�DFSUJGJDBUF�SFNBJOT�UIF�QSPQFSUZ�PG�#3&�(MPCBM�-JNJUFE�BOE�JT�JTTVFE�TVCKFDU�UP�UFSNT�BOE�DPOEJUJPOT�BWBJMBCMF�BU�
�

#3&�(MPCBM�-JNJUFE�JT�B�6,"4�BDDSFEJUFE�QSPEVDU�DFSUJGJDBUJPO�CPEZ�/P�������XIJDI�DBO�CF�WFSJGJFE�CZ�WJTJUJOH� 

Shopping Mall Aquarelle
107, Universitetskij Ave
Volgograd
400062
Russian Federation

The assessment process is certified by BRE Global Limited in accordance with the requirements of 
Scheme Document SD123

Asset Owner: CEETRUS LLC
CEETRUS LLC

by a Licensed Assessor for:

Aquarelle Togliatti SC Aquarelle Pushkino SECAquarelle Volgograd SEC

2015 2017 2019

ðучший торговый центр 
среднего формата
÷Рû åкварель, ÷ольятти 

%est PediXP�si]e 
shoppinJ center
6hoppinJ and 
(ntertainPent &entre 
$TXarelle, ÷oJliatti
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Ирада имеет обширный опыт работы в сфе-
ре недвижимости. С ��1� года Ирада зани-
мала ключевые позиции в таких компаниях, 
как .niJht )ranN, (ssence 'eYelopPent и др.b 
В 1hood 5Xssia Ирада отвечает за коммер-
ческую и арендную политику разноформат-
ных обğектов. 

Ксения более 1� лет занимается маркетин-
гом коммерческой недвижимости. Среди 
ключевых проектов можно выделить ÷Рû 
Метрополис, ÷Рû Ривьера г. Москва, ÷Рû 
2= Pall (г. Краснодар), ;/ )aPily 2Xtlet, мо-
сковские вокзалы.bВ 1+22' 5Xssia Ксения 
отвечает за маркетинг, клиентский опыт, 
исследования рынка и внешние коммуника-
ции. 

ôрофессиональный опыт Юлии в брокерид-
же и управлении превышает 1� лет. С вов-
лечением и под руководством Юлии были 
реализованы ключевые торгово�развлека-
тельные центры среди которых ÷Рû åвиа-
парк, ÷Рû Весна, ÷Рû Реутов ôарк, ÷Рû ôи-
тер Радуга,÷Рû  Охта молл и флагманский 
фудмолл éЕôО. ÷ри вокзала. В 1hood Рос-
сия Юлия отвечает за управление недвижи-
мостью.

Irada Alieva

Commercial Director

,rada has an e[tensiYe e[perience in real 
estate. 6ince ��1�, ,rada has held Ney positions 
in coPpanies sXch as .niJht )ranN, (ssence 
'eYelopPent and others. ,n 1+22' 5Xssia, 
,rada is responsiEle for coPPercial and rental 
policy of properties of YarioXs forPats.

Marketing Director

.senia has Eeen enJaJed in coPPercial real 
estate ParNetinJ for Pore than 1� years. .ey 
proMects inclXde 0etropolis shoppinJ center� 
5iYiera shoppinJ center, 0oscow� 2= Pall 
shoppinJ center, .rasnodar� ;/ )aPily 2Xtlet� 
0oscow railway stations. ,n 1+22' 5Xssia, 
.senia is responsiEle for ParNetinJ, cXstoPer 
e[perience, ParNet research and e[ternal 
coPPXnications.

Julia Chernysheva

Operation director 

-Xliaĸs professional e[perience in EroNeraJe
and property PanaJePent e[ceeds 1� years. 
:ith the inYolYePent and Xnder the leadership 
of -Xlia, Ney shoppinJ and entertainPent 
centers sXch as $YiaparN, 9esna, 5eXtoY parN, 
3iter 5adXJa, 2Nhta 0all, śaJship food Pall 
'(32. 7ri YoN]ala, etc. haYe Eeen deYeloped. 
$t 1hood 5Xssia, -Xlia is responsiEle for 
3roperty PanaJePent.

�� 91� �4� �� ��

�� 91� 44� 3� ��

�� 9�� �44 43 ��

ialieYa#nhood.coP

NaNsenoYa#nhood.coP 

ychernisheYa#nhood.coP
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«Указанная в настоящей брошюре информация не является публичной офертой 
(предложением) заключить договор. Все графические материалы ООО «НЬЮ 
ИММО СЕРВИСИЗ», представленные в настоящей брошюре, носят ознакомитель-
ный характер. 

Information given in this brochure is not a public offer. All graphic materials presented 
herein are for reference only. 
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